
Für die Freischaltung Ihrer Nummer 
Ort, Datum, Unterschrift benötigen wir unbedingt eine Kopie 

Ihres Personalausweises Vorder-  
 und Rückseite per Post!

Zwischen: 
FCN24 GmbH, Hansaring 115, 50670 Köln  

und 

Firma  

Name  Vorname  

Straße  PLZ, Ort  

Telefon  Fax  

Handy  E-Mail  

BLZ  Konto-Nr.

Bank  

(im folgenden Betreiber genannt) 

Schlüsselwort, dass der Anrufer nennt, um mit Ihnen bzw. Ihrem Dienst verbunden zu werden: 
(Bitte geben Sie 3 Alternativen an, da viele Begriffe/Namen/Wörter bereits vergeben sind) 

1.  

2.  

3.  

Ihre Zielrufnummer: Ihre Servicerufnummer: 

Bitte beachten Sie, dass sich bei einer Weiterleitung der 
Anrufe auf eine Mobilfunkrufnummer Ihre Vergütung um 
0,31 € /min reduziert.) 

Da die 11862 nicht nur ein Auskunftsdienst, sondern auch ein 
Weitervermittlungsdienst ist, geben Sie uns bitte eine bestehende 
0190 Servicerufnummer an. Sollten Sie noch keine 0190 Service-
rufnummer haben, bekommen Sie automatisch von uns eine 
zugeteilt. 

Die Auszahlung Ihrer Vergütung erfolgt standardmäßig ohne Mehrwertsteuer, da diese von uns 
direkt abgeführt wird. 
 

Für eine Auszahlung mit Mehrwertsteuer benötigen wir folgende Unterlagen: 
• Gewerbeanmeldung (Kopie) 

und 
• Bescheinigung in Steuersachen (� Finanzamt) im Original 

oder 
• Unbedenklichkeitsbescheinigung im Original 

 

Beschreibung der Dienstleistung, die unter Ihrer Servicerufnummer angeboten werden wird: 

�
Mit der Unterschrift dieses Vertrages, bestätigen Sie, dass Ihre Angaben zur Dienstleistung der Wahrheit entsprechen und das 
die Freischaltung Ihrer Rufnummer nur unter dieser Bedingung erfolgt. Änderungen der Dienstinhalte sind der FCN24 GmbH 
unverzüglich mitzuteilen. 
 
Ich bestätige, dass ich die allgemeinen und besonderen Geschäftsbedingungen der FCN24 
GmbH, das FCN 24Konditionenmodell, sowie den FST-Verhaltenskodex samt Präambel gelesen 
habe und akzeptiere diese als Vertragsbestandteile. 
 
Der Betreiber erklärt, sich bei dem Betrieb des Dienstes strikt an diese Bestimmungen zu halten 
 

� Wichtiger Hinweis: 

Betreibervertrag 
Zum Service Auskunftsnummer (Stand 25.03.2009)

11862 
März 09 

Int. Verm.:  


